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CLAUSULA 1.2 - OBJETO
1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar, que tem por
objeto o fornecimento de equipamento informatico, em conformidade com especificagdes descritas nas

cldusulas 222 e seguintes.

2. O contrato a celebrar é classificado sob o CPV 30200000-1 - Equipamento e material de informatica.

CLAUSULA 2.2 - PRAZO DE ENTREGA

1. Os bens devem ser fornecidos no prazo maximo até 100 dias, a contar da data de outorga do contrato.

2. Os contratos a celebrar mantém-se em vigor até a sua plena e pontual execucdo, em conformidade com
os respetivos termos e condicBes, previstos no presente Caderno de Encargos, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias e de garantia que devam perdurar para além da cessacdo dos contratos.
CLAUSULA 3.2 - PRECO BASE
O preco base do procedimento é de 281.300,00 € (duzentos e oitenta e um mil e trezentos euros), sendo

0s precos base sao fixados por lote:

a) Lote 1 - Secretaria-Geral do Ambiente (SGA), que também inclui o Programa Operacional
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR), respetivamente - € 73.300,00 (setenta

e trés mil e oitocentos euros) e 16.100,00 (dezasseis mil e cem euros).

b) Lote 2 - Inspecdo Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territorio

(IGAMAQT) - €56.350,00 (cinquenta e seis mil, trezentos e cinquenta euros);
c) Lote 3 - Direcdo Geral do Territério (DGT) - 53.050,00 € (cinquenta e trés mil e cinquenta euros;
d) Lote 4 - Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG) - 82.500,00 € (oitenta e dois mil e quinhentos

euros).

CLAUSULA 4.2 - PRECO CONTRATUAL
1. O preco contratual em cada lote é o que resulta da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, por aplicacdo da seguinte formula:

n
prego contratual = Z pu; X Q;

i=1

Em que:
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i é a numeragdo do artigo do bem (ou servigo, quando aplicével), conforme indicada no presente caderno de
encargos;

n é o numero total de artigos i;

pui é o preco unitdrio do artigo i, apresentado na proposta do cocontratante (segundo modelo do anexo Il);

Q; é a quantidade do artigo i, conforme indicada no Anexo Il.
O preco referido no numero anterior inclui todos e quaisquer custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico, incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte e
manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer outros encargos decorrentes da utilizacdo de

marcas registadas, patentes ou licencas.

. O preco contratual ndo estd sujeito a revisdo de precos.

CLAUSULA 5.2- CONDICOES DE PAGAMENTO

. Os pagamentos sdo efetuados no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a rececdo da fatura, a qual sé

poderd ser emitida apds o vencimento da obrigacdo respetiva e desde que verificada a sua conformidade

pelo Gestor dos Contraentes Publicos, nos termos da cldusula 8.2 do presente caderno de encargos.

Para o servico de assisténcia pds-venda a fatura deverd ser emitida no inicio de cada ano, os pagamentos
sdo anuais e efetuados no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a rececdo da fatura e desde que verificada
a sua conformidade pelo Gestor dos Contraentes Publicos, nos termos da cldusula 8.2 do presente

caderno de encargos.

. A fatura deve ser apresentada nas moradas dos Contraentes Publicos constantes do quadro da Clausula

21.2 do presente caderno de encargos.

. A emissdo de faturas eletrdénicas segue o disposto no artigo 299.2-B do Cédigo dos Contratos Publicos,

aplicando-se-lhe a norma transitéria constante do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de

agosto.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, as faturas sdo pagas

através de transferéncia bancaria.

. Os Contraentes Publicos podem emitir notas de encomenda parciais, em func¢do dos fundos disponiveis,

gue devem conter inscrito, os nimeros de compromisso validos e sequenciais, que o Cocontratante deve

indicar nas faturas.



@ REPUBLICA Caderno de Encargos
% PORTUGUESA

AMBIENTE E
ACAO CLIMATICA

7. Em caso de discordancia por parte dos Contraentes Publicos quanto aos valores indicados na fatura, deve
este comunicar ao Cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado a

prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

8. O ndo pagamento dos valores contestados pelo Contraente Publico ndo vence juros de mora nem justifica
a suspensdo das obrigacBes contratuais, devendo, no entanto, o Contraente Publico Proceder ao

pagamento da importancia ndo contestada.

9. No caso da suspensdo da execucdo do contrato e independentemente da causa da suspensdo, 0s

pagamentos ao Cocontratante sdo automaticamente suspensos por igual periodo.

10. Os Contraentes Publicos estdo sujeitos ao pagamento de juros moratérios pelo atraso no cumprimento
de qualquer obrigacdo pecuniaria, independentemente da sua fonte, nos termos da Lei n.2 3/2010, de

27 de abril, conjugada com o artigo 326.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 6.2 - OBRIGACOES DOS CONTRAENTES PUBLICOS

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas em legislacdo aplicavel, decorrem para os Contraentes Publicos

as seguintes obrigacdes:
a) Verificar e aceitar os servicos disponibilizados;
b) Pagar o preco contratualizado;

c) Fiscalizar o modo de execucdo do contrato, bem como aplicar as devidas san¢cdes em caso de
incumprimento;

d) Nomear um gestor do contrato, bem como comunicar quaisquer altera¢les a essa nomeagao;

e) Dirigir e fiscalizar o modo de execugdo do contrato, no sentido estritamente necessario a prossecugao

do interesse publico e salvaguardando a autonomia do Cocontratante nos termos do artigo 302.2 e

seguintes do CCP;

f) Facultar ao Cocontratante as condi¢des logisticas necessdrias sempre haja necessidade de deslocagao

ou de prestacdo de servicos especificos nas respetivas instalagdes.

CLAUSULA 7.2 - OBRIGACOES DOS COCONTRATANTES

1. Executar o contrato de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-

how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.

2. Constituem, ainda, obrigacdes dos Cocontratantes:
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a)

Executar o contrato, em conformidade com as condi¢Bes definidas no presente caderno de encargos

e demais documentos contratuais;

Assegurar todos os meios humanos, materiais e logisticos necessarios e adequados a boa e pontual

execucdo do contrato;

Prestar toda a cooperacdo e esclarecimentos necessarios a execugao célere e rigorosa do contrato e

proceder as alteracdes consideradas necessarias pelo Contraentes Publicos;
Nomear um gestor do contrato, bem como comunicar quaisquer alterages a essa nomeacao;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, aos Contraentes Publicos, qualquer
facto que torne total ou parcialmente impossivel a execu¢cdo do contrato, ou o cumprimento de

quaisquer outras das suas obrigacGes;

Ndo subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do contrato sem prévia autorizacao dos

Contraentes Publicos;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere a sua designacdo,

denominacdo social, os representantes legais, ou a sua situacdo juridica ou comercial;

Comunicar aos Contraentes Publicos a ocorréncia, no decurso da execucdo do contrato, de qualquer

das circunstancias previstas no artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos;

Possuir todas as autorizac®es, consentimentos, aprovacées, registos e licencas necessarios para o

pontual cumprimento das obriga¢des assumidas no contrato.

CLAUSULA 8.2 - GESTORES (AS) DO CONTRATO

1. Para os efeitos previstos no artigo 290.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), com vista ao

acompanhamento da execucdo do contrato, designam-se os seguintes Gestores (as) por entidade:

Lote Entidades MAAC

Gestores (as) dos

Endereco de correio eletrénico
Contrato

SGA - Secretaria-Geral do Ambiente Aline Rodrigues aline.rodrigues@sgambiente.gov.pt

POSEUR - Programa Operacional Sustentabilidade e Isabel Apolinario | Isabel.apolinario@poseur.portugal2020.pt
Eficiéncia no Uso de Recursos Pedro Galguinho Pedro.galguinho@poseur.portugal2020.pt

IGAMAQOT - Inspegdo Geral da Agricultura, do Mar,

) L Cristina Guerreiro cguerreiro@igamaot.gov.pt
do Ambiente e do Ordenamento do Territorio & @i SOV

DGT - Diregdo Geral do Territério Rui Cavaco rui.cavaco@dgterritorio.pt
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4 DGEG - Diregdo-Geral de Energia e Geologia Teresa Menezes teresa.menezes@dgeg.gov.pt

. Ao Gestor do Contrato incumbe acompanhar permanentemente a execucdo do contrato, avaliar o

desempenho do Cocontratante, em sede de execucdo técnica, material e financeira, e 0 cumprimento
do Plano da Qualidade, previsto na Clausula 22.2 do presente Caderno de Encargos, e agir proactivamente
com vista a corrigir qualquer situacdo suscetivel de ser corrigida, obviando a eventuais incumprimentos,

nomeadamente:

a) Verificar, entre outros aspetos, a conformidade dos bens fornecidos relativamente as obrigacGes

contratuais;

b) Verificar, entre outros aspetos, o cumprimento do prazo de execucdo das principais prestacdes objeto

do contrato a que o Cocontratante se vinculou em sede de obrigacGes contratuais;
c) Validar, entre outros aspetos, a conformidade das faturas emitidas pelo Cocontratante;

Identificar e reportar desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato e propor/promover
as medidas necessarias a boa consecugdo do mesmo, apresentando-se como uma mais-valia para o rigor,

a eficiéncia e a eficacia na gestdo do contrato.

. Qualquer alteracdo ao gestor indicado no nimero anterior serd comunicada ao Cocontratante no prazo

de 3 (trés) dias uteis.

CLAUSULA 9.2 - SIGILO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

. O Cocontratante e os seus colaboradores devem guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,

técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa aos Contraentes Publicos, de que possam ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execuc¢ao do contrato.

A informacdo e a documentacdo abrangidas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente

a execucdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que sejam comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Cocontratante ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.
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4. O Cocontratante e respetivos colaboradores, independentemente do vinculo contratual, encontra-se
sujeito a aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016.

CLAUSULA 10.2 - PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS
1. Sdo da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da obtencdo ou utilizacdo,

no dmbito do contrato, de patentes, licengas ou marcas registadas.

2. Caso os Contraentes Publicos venham a ser demandados por terem infringido quaisquer dos direitos
mencionados no numero anterior, o Cocontratante fica, desde logo, obrigado a indemnizar por todas as

despesas que venham a resultar da referida demanda.

CLAUSULA 11.2 - SEGUROS

1. E daresponsabilidade do Cocontratante a cobertura através de contratos de seguro dos seguintes riscos:
a) Acidente em servico para os recursos humanos envolvidos na execucdo do contrato;
b) De um modo geral, os seguros que sejam obrigatdrios por lei, para a execucdo do contrato.

2. Os Contraentes Publicos podem, sempre que entenderem conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o Cocontratante fornecé-la

no prazo maximo de 10 (dez) dias.

CLAUSULA 12.2 - CASOS FORTUITOS OU DE FORGCA MAIOR
1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidades se, por caso fortuito ou de forca maior, for impedido

de cumprir as obrigacdes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forgca maior qualquer situacdo ou acontecimento imprevisivel e
excecional, independente da vontade das partes e que ndo derive de falta ou negligéncia de qualquer

delas.

3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forgca maior deverd comunicar e justificar tais situagdes a outra

parte bem como, informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

4. Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas

pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.
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CLAUSULA 13.2- SANGOES

1. O incumprimento das obrigacBes contratuais relativas ao fornecimento dos bens (ou a prestacdo do
servico de assisténcia técnica) previstos confere ao contraente publico o direito a ser indemnizado,

através da aplicacdo das san¢des pecunidrias, a calcular de acordo com a seguinte férmula:

S=PxA/P_E

Em que:
S = Sanc¢do pecunidria;

P = Preco do(s) bem(ns) em atraso, calculado conforme indicado na Clausula 4.2 referente aos
artigos i;
A = Numero de dias continuos de atraso (incluindo sabados, domingos e feriados);

P_E = Prazo de execugdo constante do n.2 1 da Clausula 2.2.

2. Entende-se por incumprimento das obrigacdes contratuais todas as situacdes em que o cocontratante
permitiu, ainda que com mera negligéncia, a inobservancia do prazo a que estava vinculado a atuar no

ambito das obrigac¢des previstas no Caderno de Encargos e/ou proposta.

3. O contraente publico podera deduzir das faturas a importancia correspondente as san¢des que forem

devidas, nos limites permitidos no artigo 329.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

4. O procedimento referido na presente Clausula esta sujeito a audiéncia prévia nos termos do n.2 2 do

artigo 309.2 do CCP.

5. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o contraente publico exija uma

indemniza¢do pelo dano excedente.

CLAUSULA 14.2 RESOLUGAO DO CONTRATO PELO CONTRAENTE PUBLICO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo aplicaveis previstos no Codigo dos Contratos Publicos,
os Contraentes Publicos podem resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o Cocontratante
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos

seguintes casos:

a) Quando a situacdo efetiva de incumprimento exceda 5/3 do prazo de disponibilizacdo dos servicos

fixado na Clausula 2.2;

b) Quando a situacdo efetiva de incumprimento exceda em 5 dias o prazo adicional para suprir todas as

deficiéncias e irregularidades detetadas, indicado na Clausula 26.3;
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c) Insolvéncia, liquidacdo, cessacdo de atividade ou qualquer outra situacdo andloga resultante de um

processo de idéntica natureza;

d) Incumprimento das suas obrigacBes relativamente aos pagamentos das contribuicdes para a

Administracdo Fiscal e Seguranca Social, nos termos das disposi¢Bes legais aplicaveis;
e) Ndo comunicacdo de alteracGes a sua atividade administrativa, juridica ou comercial.

2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, os Contraentes Publicos tém em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do Cocontratante e as

consequéncias do incumprimento.

3. Excecionam-se do disposto no numero anterior as obrigacdes que dependam de comunicacdo ou

notificacdo dos Contraentes Publicos.

4. O exercicio do direito de resolucdo do contrato tem lugar mediante notificacdo escrita dirigida ao
Cocontratante, da qual conste os fundamentos da situacdo de incumprimento, no prazo maximo de 10

(dez) dias a contar da data do seu conhecimento.

5. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica o direito de indemnizacdo nos termos gerais,

nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adogdo de novo procedimento de formacdo de contrato.

6. Em caso de resolucdo do contrato por aplicacdo da presente Clausula, o Cocontratante deve ceder a sua
posicdo contratual ao concorrente indicado pelos Contraentes Publicos, nos termos e para os efeitos
indicados no artigo 318.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 15.2 RESOLUCAO DO CONTRATO PELO COCONTRATANTE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Cocontratante pode resolver o
contrato quando:

a) Qualguer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis (6) meses, por razdes ndo

imputadveis ao Cocontratante; ou,

b) O montante em divida exceda 25% do preco contratual, por razées ndo imputdveis ao COCONTRATANTE.
2. Odireito de resolucdo é exercido por via judicial, exceto o disposto no nimero seguinte.

3. O direito de resolucdo nos casos previstos no n.2 1 da presente Cladusula, pode ser exercido mediante
declaracdo enviada ao gestor do contrato, que produz efeitos 30 dias apds a rececao dessa declaracao,

salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que

10
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houver lugar.

4. Aresolugdo do contrato, nos termos dos nimeros anteriores, ndo determina a repeticdo das prestacdes

ja realizadas pelo Cocontratante, cessando, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato.

CLAUSULA 16.2 - COMUNICACOES E NOTIFICACOES
1. Quaisquer comunicagBes ou notificagdes entre as partes contratantes relativas aos aspetos de execu¢do

do contrato devem ser efetuadas através de correio eletrénico com aviso de entrega.

2. Qualguer comunicacdo ou notificacdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na data

constante da respetiva comunicacdo de rececdo.

3. As notificacBes e as comunicacdes que tenham os Contraentes Publicos como destinatario e que sejam
efetuadas através de correio eletrdonico apds as 17 horas do local de rececdo ou em dia ndo Util nesse

mesmo local, presumem-se feitas até as 10 horas do dia Util seguinte.

CLAUSULA 17.2- DOVIDAS DE INTERPRETACAO
Em caso de divergéncia entre os documentos que fazem parte integrante do procedimento, a sua

prevaléncia é determinada pela ordem prevista no n.2 2 do artigo 96.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 18.2 - MODIFICACAO DO CONTRATO
Qualquer alteracdo a introduzir ao contrato no decurso da sua execugdo serd objeto de acordo prévio entre
as partes e so tera validade apds a aprovacdo da entidade competente para autorizar despesa, nos termos

do artigo 311.2 e seguintes do Cadigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 19.2 - LEGISLACAO APLICAVEL
Ao presente caderno de encargos e demais documentos contratuais, é aplicavel o estatuido no Cédigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacédo atual.

CLAUSULA 20.2 - FORO COMPETENTE
Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato que vier a ser celebrado serd exclusivamente
competente a jurisdicdo do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer

outro.

CLAUSULA 21.0 - LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA
1. Osbensdevem ser entregues e instalados nas moradas indicadas no quadro seguinte, acompanhados de
todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo, funcionamento ou consumo

daqueles.

11
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NIPC Entidades Moradas Contactos
SGA - Secretaria-Geral do Rua de O Século, n? 63, 32 1200- )
600086330 Ministério do Ambiente 433 Lisboa sg@sgambiente.gov.pt
POSEUR - Programa Rua Rodrigo da Fonseca, n2 57, 211545000
600086330 Operacional Sustentabilidade e 50 Piso 1250-190 Lish tueal2020.ot
Eficiéncia no Uso de Recursos - FIso B Isboa poseur@poseur.portuga D
IGAMAQOT - Inspecdo-Geral da
600084868 Agricultura, do Mar, do Rua de “O Século”, 51, 1200- 213215500
Ambiente e do Ordenamento 433 LISBOA igamaot@igamaot.gov.pt
do Territério
600084965 DGT - Direcdo Geral do Rua da Artilharia Um, n.2 107, dir ereigjlti?(r)i(t)orio ;
Territorio 1099-052 Lisboa & & B
600076610 DGEG — Diregdo-Geral de Av. 5 de Outubro, 208, 217922700/217922800
Energia e Geologia 1069-203 Lisboa energia@dgeg.pt

Em caso de alteracdo da morada, o Cocontratante obriga-se a manter as condicBes contratualizadas,

desde que as novas moradas se situem num raio igual ou inferior a 50 km em relacdo a anterior.

. As embalagens dos produtos devem ser conservadas fechadas e seladas pelo Cocontratante até a

instalacdo dos mesmos.

. Os riscos nas fases de transporte, acondicionamento, embalagem, carga e descarga da entrega, sdo da

exclusiva responsabilidade do Cocontratante.

CLAUSULA 22.2 - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS
. Os bens e servicos propostos pelo Cocontratante devem cumprir com as quantidades e requisitos

técnicos minimos indicados no CE_Anexo Il — Mapa de quantidades.

E obrigatdria a apresentacdo de uma mesma marca, modelo e cor por tipo de equipamento e

interrelacionados.

. Os computadores devem ser compativeis com uma solucdo de gestdo da marca do fabricante, no sentido

de permitir ao contraente publico utilizar uma existente ou adquirir posteriormente uma.
. Os equipamentos de todos os lotes devem permitir o acesso a firmware, a atualiza¢g®es de software ou a

patches sem que ocorra violagdo da propriedade intelectual do fabricante.

CLAUSULA 23.2 - REQUISITOS TECNICOS ECOLOGICOS
. A aquisicdo de computadores fixos, servidores de pequena escala, portateis, incluindo tabletes, e
monitores é efetuada tendo em vista a reducdo do impacto ambiental pelo consumo de energia e

emissGes de gases com efeito de estufa, designadamente:

a) Na extracdo e transformacdo de matérias-primas e substancias perigosas utilizadas em produtos;
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b) No consumo de recursos finitos e matérias-primas essenciais na producao;

c) E, na geracdo de residuos potencialmente perigosos de equipamento eletronico apds a sua
eliminacdo.

d) Os monitores externos devem ser acompanhados do Certificado de Eficiéncia energética, EPEAT ou
TCO Certified ou Energy Star, valido em Portugal ou em outro pais da UE.

e) As entregas deverdo ocorrer conciliando a satisfacdo das necessidades das entidades adjudicantes

e com o menor numero de entregas, de forma a reduzir a pegada ecoldgica e o consumo de CO2,

promovendo a neutralidade carbdnica.

CLAUSULA 24 .2 - GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

1. A garantia dos equipamentos é de 3 (trés) anos contra quaisquer deficiéncias ou desconformidades face

exigéncias legais e caracteristicas e especificacdes técnicas e servico de troca avancado de 3 anos para

monitores.

2. O prazo de inicio da vigéncia da garantia conta-se a partir da data de aceitacdo definitiva dos bens.

3. A garantia sera assegurada na modalidade on-site-service (i.e. nas instalacées do contraente publico)

abrangendo a reparacdo ou substituicdo, e incluir um acordo de servico com opcbes de recolha e

devolucdo ou reparacdo no local, assegurando:

a)

O acesso a garantia do fabricante com o fornecimento dos bens - registar a garantia do fabricante;
gerir qualquer documentacdo ou comprovativo necessarios para invocar a garantia do fabricante;

invocar a garantia do fabricante durante a vigéncia da garantia do fabricante;
A recolha e devolugdo - recolher e devolver o(s) produto(s) nas instalagGes indicadas na Clausula 21.2.

A gestdo de avarias - designar um ponto de contacto Unico eficiente para questBes técnicas e
escalonamento de problemas, uma pessoa responsavel pelo acompanhamento do caso, relatdrios
sobre o0s progressos, acesso transparente a uma base de dados de garantias (ou a quem gere estes

dados sobre as garantias) para verificar o estado da garantia, e o estado dos incidentes em aberto.

O acesso a ferramentas de diagndstico e reparagdo - acesso a todas as ferramentas técnicas
necessarias para realizar diagndsticos e correcdes de hardware; acesso a qualquer formacdo técnica
necessaria para a certificacdo como técnico de reparacdo; possibilidade de certificacdo como parceiro

técnico (realizar reparacdes no dmbito da garantia), em condicGes de ndo exclusividade.

A cobertura da bateria - no caso dos produtos aplicdveis equipados com baterias recarregaveis, o

servico abrange explicitamente defeitos da bateria, como a incapacidade de carregar ou uma ligacdo
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defeituosa. Uma reducdo progressiva da capacidade da bateria devido ao uso ndo pode ser
considerada defeito, salvo quando coberta pela politica de substituicdo da bateria referida no ponto

abaixo.

f) Areparacdo/substituicdo - reparar ou substituir quaisquer produtos que sofram danos ou apresentem
defeitos no decurso da utilizacdo normal por produtos com caracteristicas de desempenho idénticas
ou superiores. As avarias relacionadas com firmware também estdo cobertas. Se parte de um produto
for substituida, a peca de substituicdo tem de estar coberta por uma extensdo da garantia com o
mesmo nivel e duracdo que a peca substituida. A extensdo de garantia aplica-se tanto a hardware

como a software.

g) A reparacdo/atualizacdo como primeira solugdo - em caso de avaria e sempre que seja tecnicamente
vidvel, o fornecedor/prestador de servicos compromete-se a oferecer a opc¢do de reparar/atualizar o

equipamento em vez de o substituir.

CLAUSULA 25.2 - SERVICOS CONEXOS E MANUAL DO UTILIZADOR
1. O Cocontratante sera responsavel pelo funcionamento dos equipamentos em condicGes normais de

funcionamento, devendo, nomeadamente:
a) Garantir o funcionamento de todas as funcionalidades;
b) Assegurar o fornecimento dos cabos necessarios ao funcionamento dos bens;

c) Disponibilizar para cada equipamento um manual de utilizador e um manual de referéncia répida, em
Portugués. E, em conformidade com a norma EN 45559:2019, a informacdo fornecida aos utilizadores
finais tem de ser simples, clara e intuitiva, facilmente acessivel, visivel e legivel. Se adequado, podem

ser utilizados simbolos para substituir ou completar textos longos ou complexos.
d) Disponibilizar o manual de utilizador referido anteriormente em formato eletrdnico;

e) O manual de servigo/reparacdo tem de fornecer instru¢des sobre o procedimento de substituicdo das
pecas. O manual tem de incluir medidas de seguranca para garantir uma repara¢do segura, um
diagrama expandido do dispositivo que ilustre as pecas passiveis de acesso e substituicdo (que

também pode ser fornecido em forma de video explicativo), e uma lista das ferramentas necessarias.

2. O Cocontratante tem de assegurar que as técnicas de juncdo ou selagem dos produtos fornecidos ndo

impedem a reparacdo ou a substituicdo das pecas (componentes essenciais) abaixo indicadas:

a) Computadores portateis: bateria, painel do ecrd/conjunto do ecrd, armazenamento (SSD, HDD, RAM),

PSU externa/interna, teclado, placa de sistema/placa-mae;
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b) Computadores de secretaria: CPU, GPU (PCle), PSU externa/interna, armazenamento (SSD, HDD, ODD,

RAM), placa de sistema/placa-mae;

c) Computadores multifuncdes: PSU externa/interna, armazenamento (SSD, HDD, ODD, RAM), placa de

sistema/placa-miée;
d) Tabletes: bateria, painel do ecrd/conjunto do ecrd, PSU externa/interna;
e) Ecrds de computador: cabos de ligacdo, cabos de alimentacdo, PSU externa;
f) As CPU soldadas a placa-mae estdo excluidas da lista de componentes essenciais.

g) No anexo ll, seccdo D (Requisitos de eficiéncia na utilizacdo das matérias), ponto 5, alinea a), do
Regulamento (UE) 2019/2021, é apresentada uma lista de componentes substituiveis obrigatérios

para ecras de computador.

. Tem de ser disponibilizada uma funcionalidade de eliminacdo segura de dados que permita eliminar os

dados do utilizador presentes em todos os dispositivos de armazenamento do produto. Tém de ser
fornecidas, no manual do utilizador e/ou através de uma hiperligacdo para a pagina Web do fabricante,
instrucGes de utilizacdo desta funcionalidade, as técnicas utilizadas e a(s) norma(s) aplicaveis de

eliminacdo segura de dados.

. O Cocontratante sera ainda responsavel pelos servicos de assisténcia técnica que compreende a

instalacdo, a configuracdo, a parametrizacdo e o apoio técnico, pelo periodo de execucdo do contrato de

cada lote.

. Todo o software deve obedecer ao Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID),

estabelecido na Lei n.2 236/2011, de 21 de junho, na sua versdo atualizada;

Acesso a assisténcia técnica remota, por email e telefone, nos dias Uteis, de 2.2 a 6.2 feira entre as 09:30-
13:00/14:30-18:00 para a resolucdo de problemas e esclarecimento de dlvidas, através dos contatos a

disponibilizar pelo COCONTRATANTE.

. A reparacdo de Hardware deverd apenas ser realizada com pecgas genuinas do fabricante dos

equipamentos.

. Os servicos de suporte deverdo ser disponibilizados sempre em portugués e através de um Unico ponto

de contacto para todo o tipo de incidentes de Hardware.

. A execucdo dos servicos de reparacdo deverd apenas ser realizada por técnicos de equipas residentes em

Portugal e devidamente credenciados pelo fabricante dos equipamentos.
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CLAUSULA 26.2 - ACEITACAO DOS BENS

. A verificacdo e aceitacdo dos bens devem ser efetuadas por confirmacdo do cumprimento do indicado

na cldusula anterior, devendo para tal o Cocontratante fornecer documentos comprovativos que atestem

as especificacdes técnicas dos equipamentos apresentados.

. Apds a entrega dos bens, o Contraente Publico dispde do prazo maximo de 30 dias para proceder a sua

verificacdo quantitativa e qualitativa.

Para efeitos previstos no numero anterior, o Contraente Publico poderd solicitar a colaboracdo do

Cocontratante.

. A aceitacdo definitiva da integral e pontual execucdo da plenitude do contrato depende da emissao de

declaracdo escrita por parte do Gestor do Contraente Publico.

. O Contraente Publico deve comunicar ao Cocontratante todas as deficiéncias e irregularidades detetadas,

sendo que, findo o prazo mencionado no nimero um sem que tenha sido comunicada a rejeicdo dos
bens e dos servicos conexos, quando exigiveis, considera-se que hd lugar a aceitacdo definitiva dos

mesmaos.

. O Cocontratante dispde de um prazo adicional maximo de 15 dias a contar da data da comunicacdo

efetuada pelo Contraente Publico, para suprir todas as deficiéncias e irregularidades detetadas, sob pena

de incumprimento.
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Caderno de Encargos: Anexo Il - Mapa de quantidades e requisitos técnicos minimos

LOTE | ENTIDADES EQUIPAMENTOS QUANTIDADES Requisitos Técnico minimos

Intel® Core™ i7-11850H ou superior
16GB
512GB SSD
LCD 14” FHD 1.920x1.080 ou superior
Gréficos NVIDIA® GeForce® MX450 graphics ou superior
dTPM 2.0
Webcam

Computador portstil 10 Leitor de cartdes Smart card
Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows 11 com
suporte oficial do fabricante
Intel® Wi-Fi 6E AX210 (2 x 2)
Bateria 64 Wh ou superior
Entrada de alimentagdo USB-C Thunderbolt
Entrada HDMI 2.0
RJ-45
peso <1,5Kg

Mala/Mochila 10 Mala de transporte adequado ao portatil a ser fornecido
Do mesmo fabricante do computador portatil e compativel:
Ligagdo: USB-C, Thunderbolt 3 ou 4
Rede: Gigabit Ethernet
Resolugdo: 3840 x 2160 - 60 Hz ou superior.
Interfaces :

Docking Station 10 2 x display / video - DisplayPort - 20 pin DisplayPort
1 x display / video - HDMI 2.0
1x USB-C
3xUSB3.1Gen1-9 pin USB Type A
2xUSB-C3.1Gen2
1 x network - Ethernet 1000 - RJ-45
Poténcia de entrada: 130W ou superior
Intel® Core™ i7-11800H ou superior
16GB ou superior
Disco PCle NVMe, PCle 512GB SSD ou superior
Ecrd 16.0" WQUXGA (3840x2400) IPS 600 nits Anti-glare 16:10
Dolby Vision™, HDR 400
Gréficos NVIDIA® GeForce® RTX™ 3050 4GB ou superior
dTPM 2.0

Computador portétil 6 W.ebcam 1080p -
Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows 11 com
suporte oficial do fabricante
Intel® Wi-Fi 6E AX210 (2 x 2) + Bluetooth 5.2 ou superior
Bateria 90 Wh ou superior
Entrada de alimentagdo USB-C Thunderbolt
Entrada HDMI 2.1
RJ-45 (admitido adaptador USB-C/RJ-45 da marca do fabricante)
peso <1,9Kg

Mala/Mochila 6 Mala de transporte adequado ao portatil a ser fornecido
Do mesmo fabricante do computador portatil e compativel:
Base com acopolamento mecanico

SGA Resolugdo: DisplayPort: 4096 x 2160 @ 60 Hz; DisplayPort ou
HDMI: 4096 x 2160 @ 60 Hz; VGA: 2048 x 1536 @ 85 Hz;
. . Interfaces:

Docking Station 6 2 x USB-C (10 Gbps, 5V/3A power);
4 x USB 3.1 Gen 2 (10 Gbps, 1 always-on)
2 x DisplayPort 1.4; 1 x HDMI 2.0; 1 x VGA
1x 3.5 mm Stereo/Mic Combo Port
Poténcia de entrada: 135W ou superior
Core i7 de 112 geragdo ou superior
16GB
512GB SSD
LCD 14” FHD 1.920x1.080
Gréficos Intel® UHD
dTPM 2.0
Webcam

Computador portéatil 30 Leitor de cartGes Smart card
Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows 11 com
suporte oficial do fabricante
Intel® Wi-Fi 6E AX210 2x2
Entrada de alimentagdo USB-C Thunderbolt
Entrada HDMI 2.0

1 RJ-45

peso <1,4Kg

Mala/Mochila 30 Mala de transporte adequado ao portatil a ser fornecido
Do mesmo fabricante do computador portatil e compativel:
Ligagdo: USB-C, Thunderbolt 3 ou 4
Rede: Gigabit Ethernet
Resolugdo: 3840 x 2160 - 60 Hz ou superior.
Interfaces :

Docking Station 30 2 x display / video - DisplayPort - 20 pin DisplayPort

1 x display / video - HDMI 2.0

1x USB-C

3xUSB3.1Gen 1-9 pin USB Type A
2xUSB-C3.1Gen2

1 x network - Ethernet 1000 - RJ-45
Poténcia de entrada: 130W ou superior




Monitor LCD 23,8"

40

Dimensdo da diagonal da area de visualizagdo 23,8 polegadas /
Formato: 16:9

Resolugdo 1920 x 1080 Full HD ou superior

Angulo de visualizagdo 178° (vertical) 178° (horizontal)
Tecnologia de retroiluminagdo - LED

Nivel de contraste 1000:1 ou superior

Luminosidade 250 cd/m? ou superior

Tempo de resposta —8ms ou inferior

Conectividade, 1 DisplayPort, 1 porta HDMI, 1 porta VGA
Capacidade de ajuste: Base reguldvel em altura (130 mm),
Inclinagdo (-5° a 21°), Rotagdo (-45° a 45°), Articulagdo (-90° a
90°) ou medidas superiores

Consumo: Inferior a 50W




POSEUR

Computador portéatil Ultra
leve 14"

10

Core i7 de 112 geragdo ou superior

16GB

512GB SSD ou superior

LCD 14” FHD 1.920x1.080 Touch

Gréficos Intel® UHD

dTPM 2.0

Webcam

Leitor de cartdes Smart card

Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows 11 com
suporte oficial do fabricante

Intel® Wi-Fi 6E AX210 2x2

Entrada de alimentagdo USB-C Thunderbolt
Entrada HDMI 2.0

RJ-45

peso <1,4Kg

Docking Station

10

Do mesmo fabricante do computador portatil e compativel,
com:

4 portas USB 3.1 (Gen2);

Interface RJ-45 10/100/1000

Suporte para Windows 10

Porta VGA

porta HDMI

Display port 1.4

2 portas USB-C

Carregador de corrente elétrica

Monitor LCD 27"

Dimensdo da diagonal da drea de visualizagdo 27 polegadas /
Formato: 16:9

Resolugdo 2560 x 1440 Full HD ou superior

Angulo de visualizagdo 178° (vertical) 178° (horizontal)
Tecnologia de retroiluminagéo - LED

Nivel de contraste 1000:1 ou superior

Luminosidade 250 cd/m? ou superior

Tempo de resposta —8ms ou inferior

Interfaces: 1 DisplayPort, 1 porta HDMI e 1 porta USB pelo
menos

Capacidade de ajuste: Base reguldvel em altura (130 mm),
Inclinagdo (-5° a 21°), Rotagdo (-45° a 45°), Articulagdo (-90° a
90°) ou medidas superiores

Rato
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USB Optico Scroll ¢/ fio

Preto

Sensor de 800 dpi

Cabo > 1,50m comprimento

Compativel com todos os Sistemas Operativos (SO)




LOTE

ENTIDADE

EQUIPAMENTOS

QUANTIDADES

Requisitos Técnico minimos

IGAMAOT

Computador Portétil

Rato

Teclado

30

Meméria: 8 Gb
Disco: 512 Gb SSD

Otico sem fios do mesmo fabricante do computador e
compativel

Qwerty sem fios layout PT do mesmo fabricante do computador
e compativel

Monitor 24"

Tamanho imagem visivel: 24"

Servidor*

RAM: 64 Gb
Carateristicas especificas*

Tablet

10

Meméria RAM: 4 Gb
Armazenamento: 64 Gb

Scanner

Caracteristicas do Hardware:

Digitalizagdo simultanea frente e verso

Digitalizagdo rapida de 80 ppm / 160 ipm a cores, com escala de
cinzentos e monocromatica

Alimentador automético de documentos (ADF) de 80 folhas
Tecnologia avangada de manuseamento de papel para melhor
fiabilidade de alimentagdo

Fonte de luz LED

2D Barcode (codigo de barras 2D) para PaperStream

Ligagdo USB 3.0

iSOP (Intelligent Sonic Paper Protection - Protegdo sonica
inteligente de papel)

£ fornecido com PaperStream IP (TWAIN/ISIS) e PaperStream
Capture

Caracteristicas do software:

- Multi-imagem

- Ignorar pagina em branco

- Cor automatica

- Recorte para alinhamento

- Eliminagdo de furos

- Recortar separador

- Remogdo de efeito moiré

- Limpeza de cor, Retirar cor (R,G,B, Nenhum, branco,
Especificado, Saturagdo de cor)
- Reparagdo de margens

- Redugdo de riscas verticais

Disco Externo

(12 Tb)

IGAMAOT
(Continuagao)

Servidor*

Carateristicas
especificas*

N.2 de processadores instalados

N.2 de "cores" por processador

N.2 méximo de processadores suportados

Consumo méximo por processador - "Thermal Design Power" (Watts)

N.2 de slots de memodria livres e ativos por CPU instalado

Total de Memdria Instalada (4x16)
Sistema Gréfico

Saida de video

Conectividade

Controlador de rede Gigabit Ethernet (nimero de portas R145)

Controlador integrado de gest3o via Ethernet (porta RI45)

Controlador de gestdo remota com consola de texto, consola grafica, e media virtual

N.2 de portas USB 2.0 ou superior
Expansibilidade

N.2 de slots de expansao com BUS PCI-Express livres

Alimentagéo elétrica e arrefecimento

Fontes de alimentag3o redundantes e hot swap

Arrefecimento redundante e hot swap

Voltagem (Volt)

Poténcia das fontes de alimentagdo incluidas (Watt)

Cabos de alimentagio necessarios incluidos na configuragio proposta

Conectores dos cabos de alimentagdo fornecidos (C13/C14)
Formato

Altura maxima em Rack Units (Us)

Kit para instalagdo em rack 19" (standard EIA 310-D)

Calhas deslizantes e brago para segurar a cablagem, permitindo manutengdo com o
servidor ligado

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) para Sistemas Operativos Microsoft Windows
Server 2012 R2 e 2016 R2 com certificacdo visivel em

site da Microsoft

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) sistema operativo Red Hat Enterprise Linux 6.x
[com certificacdo visivel em site da Red Hat

Suporte nativo (sem recurso a hypervisor) sistema operativo Suse Linux Enterprise Server
11.x com certificacao visivel em site da Suse

sim

Suporte sistema operativo VMware ESXi 5.x com certificag3o visivel em site da Vmware

Disco Rigido 5

Capacidade (GB) 900
Formato fisico (polegadas) 25
Velocidade (RPM) 10000
Interface SAS
Hot-swap Sim
Quantidade 16
Controlador de armazenamento
Cache (MB) 1024
Protegio de cache por bateria, flash cache ou equivalente Sim
Niveis de RAID suportados 051
5
Interface SAS

Controlador Flbre Channel 1 (Host Bus Adapter)

NGmero de portas

Jvelocidade das portas (Gbps)




LOTE

ENTIDADE

EQUIPAMENTOS

QUANTIDADES

Requisitos Técnico minimos

DGT

Computador + monitor +
teclado

30

Tower ou Small Form Factor
Intel Core i5

15-10500

3.1Ghz

6 nlcleos

16 GB DDR4
32 GB DDR4

SSD 480 GB
N2 discos maximo (neste caso trata-se de um maximo):1
DVD-RW

512MB

1920 x 1080 @ 60Hz

HDMI, DP e VGA/DVI

Processador de som

Altifalantes

Ligagdo para auscultadores e microfone

Conectividade integrada no chassis

Controlador de rede Ethernet (RJ45)- (Mbps)®0/100/1000
N de portas USB total (2.0 ou superior)® 8

Ne de portas USB 3.18 3 (sendo 2 frontais)

Ne de portas USB frontais (3.1)2

PClex16>1

PClex1>1

Volume de Ruido em funcionamento (dB(A); neste caso trata-se
um maximo)& 25

Volume de Ruido em funcionamento com acesso a disco rigido
(dB(A); neste caso trata-se um maximo)< 25

Sistemas operativos suportados: Ultima versdo Windows OEM
PRO

Pré instalagdo do sistema operativo OE M/Licenciamento (se
aplicavel): Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows
11 com suporte oficial do fabricante

Monitor

Tamanho imagem visivel 23,8"

Tipo de EcraPS

ResolugdoPFHD 1920x1080

Récio largura versus altura do ecra6:9

Relagdo de contraste@000:1

Brilho@50 nits

Pixel Pitch®,274 mm

Ajustével em altura (indicagdo da amplitude minima de
ajuste)@OOmMm

Tempo de respostaBims GtG

Tempo de resposta (em ms; trata-se um maximo): 6
HDMI, Display port e VGA (ou equivalente)

Preto, cinzento, cinza e, ou, prateado

Cabos fornecidos: Display port, VGA e alimentagdo elétrica

QWERTY Portugués USB ¢/ Leitor Smart Card Compliance SSCD,
PKCS#15, EMV/CAP, ISO/IEC 7816

Preto

Da mesma marca do computador

Rato

30

USB Optico Scroll ¢/ fio

Preto

Sensor de 800 dpi

Fonte alimentagdo: Cabo > 1,80m comprimento
Compativel com todos os Sistemas Operativos (SO)
Da mesma marca que o computador e compativel

Computador portéatil

25

Intel® Core™ i7-11850H ou superior

16GB

512GB SSD

LCD 14” FHD 1.920x1.080 ou superior

Gréficos Intel® UHD ou superior

dTPM 2.0

Webcam

Leitor de cartdes Smart card

Windows 10 Pro 64 ou com upgrade para Windows 11 com
suporte oficial do fabricante

Intel® Wi-Fi 6E AX210 (2 x 2)

Bateria 64 Wh ou superior

Entrada de alimentagdo USB-C Thunderbolt

Saida HDMI 2.0 e VGA

Saida VGA pode ser por adaptador USB-C para VGA

Saida RJ45 - Saida RJ45 pode ser por adaptador USB-C para RJ45
peso < 1,6 Kg

Mala/Mochila

25

Mala de transporte adequado ao portatil a ser fornecido

Rato

25

USB Optico Scroll s/ fio

Preto

Sensor de 800 dpi

Compativel com todos os Sistemas Operativos (SO)




LOTE

ENTIDADE

EQUIPAMENTOS

QUANTIDADES |

Requisitos Técnico minimos

DGEG

Computador portéatil Ultra
leve 15"

75

@PU Core i7 ou compativel;
®emoria RAM 16 GB;

Bisco SDD 512 GB;

[@5.0" FHD(1920x1080);

[@20P HD Camera with Microphone;
[Eeitor de Smart Cards;

eclado portugés;

@indows 10 Pro 64 PT/EN;
Butonomia de 6 horas;

Peso < 2 KG;|
Registo dos equipamentos no tenant Azure da DGEG, para
efeitos de distribuicdo de software por Autopilot.

Docking Station

75

Display Port + 1x HDMI
5 x Portas USB
Permitir ligagdo USB-C
1 x VGA Port

Mala/Mochila

75

Mala de transporte adequado ao portatil a ser fornecido




